
 

                                
       

      

      

      

      

     

Unser Kernauftrag  
 
Wir beraten, begleiten und vertreten nach gesetzlichem 
Auftrag im Bereich der Alimente, des Asylwesens, der 
Berufsbeistandschaft, der freiwilligen Beratung und der 
Sozialhilfe.  

Unsere Kultur  
 
Wir gehen gewissenhaft mit vertraulichen Informationen um 

und   und unterstehen der Schweigepflicht. 
 
Die Zusammenarbeit ist geprägt von gegenseitigem Respekt 
und Menschlichkeit. Wir kommunizieren offen, ehrlich und 
klar. 

Unsere Haltung, Arbeitsweise  und Qualität  
 
Wir fördern die Eigenverantwortung und die Entwicklung der 
persönlichen Ressourcen mit dem Ziel der wirtschaftlichen und 
sozialen Eigenständigkeit. Den Bedürfnissen entsprechend, 
bieten wir Hilfestellungen in aussergewöhnlichen Lebens-
situationen. 
 
Unsere Begegnungen basieren auf Respekt, Wertschätzung 
und Offenheit. 
 
Unser Handeln ist transparent und nachvollziehbar. 
 
Unsere Vorgehensweise ist verantwortungsbewusst und zu-
verlässig. 
 
Wir legen grossen Wert auf Fachkompetenz und Weiterbildung. 
Dabei überprüfen und reflektieren wir unsere Arbeit regel-
mässig. 
 
Mit öffentlichen Finanzmitteln gehen wir verantwortungsvoll um. 
 

Unsere Zielgruppe  
 
Unser Angebot richtet sich an die Bewohnerinnen und 
Bewohner des Appenzeller Mittellandes. 
 

Unsere Vision  
 
Wir haben die Vision, dass jeder hilfesuchende Mensch seinen Platz in unserer Gesellschaft festigen kann. 
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